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BFSUG Zentralschweiz – 
Wer wir sind, was wir bieten
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Beratung für
Schwerhörige
und Gehörlose

Zentralschweiz

Mehr Informationen unter:

www.bfsug.ch



BFSUG Zentralschweiz – Wer wir sind, was wir bieten

«�Eine Brücke kann nur von beiden 
Seiten her gebaut werden.»
Deshalb beraten wir schwerhörige, gehörlose und auch hörende 
Menschen dabei, diese zu bauen. Und zwar genau da, wo sie 
gebraucht werden: Brücken zum privaten und beruflichen  
Umfeld, zu Behörden, zur Gesellschaft. Brücken zu einem  
gelingenden Alltag.

Wer wir sind
Die Dienstleistungen der BFSUG Zentralschweiz stehen allen 
Schwerhörigen und Gehörlosen, ihren Angehörigen und 
Fachpersonen offen. Die Beratungen sind vertraulich, freiwillig  
und konfessionell neutral.

Passend & fundiert: Wir kommunizieren hörbehindertengerecht 
mit unseren Klientinnen und Klienten. Individuell beraten wir in  
Laut- und Gebärdensprache und sind über diverse Kommunika- 
tionskanäle erreichbar. Sie melden sich selbständig oder gelangen 
über andere Institutionen zu uns.

Hand bietend: Wir unterstützen Schwerhörige und Gehörlose 
in der Alltagsbewältigung. Dafür stellen wir unser Fachwissen 
in den Dienst aller Beteiligten und arbeiten mit verschiedensten 
Dienst- und Fachstellen zusammen.

Vertrauenswürdig & neutral: Die BFSUG Zentralschweiz wird 
durch den Trägerverein Integration Schwerhörige und Gehörlose 
TISG getragen. Unsere Dienstleistungen werden zum Teil vom 
Bundesamt für Sozialversicherungen BSV subventioniert. Die rest- 
lichen Kosten decken wir mit Beiträgen der Wohnkantone unserer 
Klienten, Einnahmen aus unseren Dienstleistungen, Mitglieder- 
beiträgen und Spenden.



BFSUG Zentralschweiz – Wer wir sind, was wir bieten

Was wir bieten

Beratung: In der Beratung hat es Platz für jedes Anliegen. 
Häufige Themen sind: Arbeit, Aus- und Weiterbildung, Rechts- 
und Versicherungsfragen, Finanzen, Familie und Beziehungen, 
Wohnen, Kommunikation und Leben mit der Hörbehinderung.

Begleitung und Vermittlung: Wir bieten Begleitung zu 
Terminen, z.B. beim Arbeitgeber, bei Behörden, in der Schule 
oder beim Arzt. Dies erleichtert das Verstehen und gibt Sicherheit  
bei der Kommunikation. Wir unterstützen beim Bestellen 
von Gebärdensprach- und Schriftdolmetschenden. Zudem bieten wir 
Sozialpädagogische Familienbegleitung an.

Bildung und Vernetzung: Wir organisieren regionale Bildungsan- 
gebote zu verschiedenen Themen. Wir unterstützen und beraten 
die Selbsthilfevereine in der Region.

Öffentlichkeitsarbeit: Die BFSUG Zentralschweiz fördert das 
Bewusstsein für Schwerhörigkeit und Gehörlosigkeit in der Ge- 
sellschaft. Deshalb informieren wir in Betrieben, an Schulen und 
Ausbildungstätten, bei Behörden und Interessierten über Hör- 
behinderung und deren Auswirkungen. Wir engagieren uns bei  
sozialpolitischen Themen und arbeiten in verschiedenen Gremien  
zum Thema Behinderung mit – regional und schweizweit.

Alle Informationen zu uns und unseren regionalen Angeboten 
finden Sie unter www.bfsug.ch



BFSUG Zentralschweiz
Horwerstrasse 81
6005 Luzern

Tel.: 041 317 31 10
SMS: 079 129 77 69
Mail: zentralschweiz@bfsug.ch

Wir freuen uns über Ihre Kontaktaufnahme!

Trägerverein

Trägerverein Integration Schwerhörige und Gehörlose,
Horwerstrasse 81, 6005 Luzern

Für Ihre Spende: IBAN: CH55 8080 8003 5894 4492 6

Zusammenarbeit unter anderem mit:

Sonos – Schweizerischer
Hörbehindertenverband
www.hoerbehindert.ch

SGB-FSS – Schweizerischer
Gehörlosenbund
www.sgb-fss.ch

H
er

au
sg

eb
er

: B
FS

U
G

 Z
S 

M
ai

 2
02

6 
| L

ay
ou

t: 
sc

hm
id

+w
ol

f |
 F

ot
o:

 Jo
na

s 
St

ra
um

an
n,

 S
on

os
 S

ch
w

ei
ze

ris
ch

er
 H

ör
be

hi
nd

er
te

nv
er

ba
ndKontaktangaben

Montag – Freitag
07.30 –17.00 Uhr

Termine nach Vereinbarung
Termine sind auch ausserhalb der
Öffnungszeiten möglich.

Öffnungszeiten 
und Anmeldung

pro audito schweiz – Organisation
für Menschen mit Hörproblemen
www.pro-audito.ch

SZBLIND – Schweizerischer Zentralverein
für das Blindenwesen
www.szb.ch

Mehr Informationen unter:

www.bfsug.ch


