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Standortbestimmungen 
und Coachings für die 
berufliche Integration
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Beratung für
Schwerhörige
und Gehörlose
Bern



Standortbestimmungen und Coachings für die berufliche Integration

Individuelle Unterstützung bei 
der beruflichen Integration mit 
angepasster Kommunikation
Um Menschen mit einer Hörbehinderung bei der Stellensuche 
wirksam zu unterstützen, sind Kompetenzen für eine gelingende 
Kommunikation erforderlich. Die Beratung für Schwerhörige 
und Gehörlose (BFSUG) Bern ist im Bereich Hörbehinderung eine  
spezialisierte Sozialberatungsstelle im Kanton Bern. Wir bieten 
individuell angepasste Coachings in Lautsprache oder Gebärden- 
sprache an.

Ziele
Es ist unser Ziel, die Vermittlungsfähigkeit von Menschen mit 
einer Hörbehinderung zu verbessern und wenn möglich eine  
nachhaltige Eingliederung im ersten Arbeitsmarkt zu erreichen.  
In Zusammenarbeit mit allen Beteiligten erarbeiten wir die  
passenden Unterstützungsmassnahmen für die berufliche  
Integration von Schwerhörigen und Gehörlosen.

Unsere Stärken
Unsere Arbeitsweise richtet sich nach den besonderen Bedürfnissen 
der Stellensuchenden mit einer Hörbehinderung und passt sich 
ihren Möglichkeiten individuell an. Auf der Basis der gelingenden 
Kommunikation können individuelle Ziele in der beruflichen 
Integration erarbeitet und angegangen werden. Darüber hinaus 
bieten wir einen geschützten Rahmen für die Auseinandersetzung 
mit der eigenen Hörbehinderung und den damit verbundenen 
Möglichkeiten und Grenzen in der beruflichen Integration. Zusätz-
lich können wir durch umfassende Aufklärung und Sensibilisierung 
von Arbeitgebenden, Mitarbeitenden und beteiligten Fachpersonen 
auftretende Unsicherheiten in Bezug auf die Auswirkungen einer 
Hörbehinderung abbauen.



Standortbestimmungen und Coachings für die berufliche Integration

Unsere Dienstleistungen
1. Standortbestimmung
   � Analyse der Ressourcen, der Lebenssituation und des Potenzials
    Entwicklung einer persönlichen und beruflichen Perspektive
   � Prüfung der Möglichkeiten von Unterstützungsangeboten

2. Bewerbungscoaching
    Erstellen des Bewerbungsdossiers
    Entwicklung einer Bewerbungsstrategie
    Befähigung zur selbständigen Stellensuche

3. Intensive Unterstützung bei der Stellensuche
    Telefonische Kaltakquise durch BFSUG
    Erstellen von individuellen Bewerbungsschreiben
    Unterstützung während des Bewerbungsprozesses
    Vorbereitung und/oder Begleitung zu Vorstellungsgesprächen

4. �Supported Employment (Coaching während Arbeitsversuch oder 
Arbeit auf Probe/Coaching für Arbeitsplatzerhalt/Wirtschaftsnahe 
Integration mit Support am Arbeitsplatz (WISA))

    Situations- und Ressourcenanalyse
    Stabilisierung des Arbeitsverhältnisses
    Regelmässige Standortgespräche vor Ort
    Sensibilisierungsworkshop betreffend Hörbehinderung im Betrieb
    Beratung und Unterstützung für das Umfeld am Arbeitsplatz
    Fachliche Einschätzung der Eignung des Arbeitsplatzsettings
    Prüfen und Erstellen allfälliger Anträge für Hilfsmittel am Arbeitsplatz

5. Supported Education
    Für Lernende in einer beruflichen Ausbildung
    Begleitung einer Erstausbildung oder Umschulung
    Sensibilisierungsworkshop betreffend Hörbehinderung im Betrieb
    Regelmässige Standortgespräche vor Ort
    Prüfen und Erstellen allfälliger Anträge für Hilfsmittel am Arbeitsplatz
    Suchen einer passenden Anschlusslösung

Auftraggebende und Zusammenarbeit

Verschiedene zuweisende Stellen wie IV-Stellen, RAV-Stellen und Sozialdienste können
eine Standortbestimmung oder ein Coaching beantragen. Die Massnahmen
erfolgen in enger Zusammenarbeit mit der zuweisenden Stelle. Die Zielsetzungen sowie
der Aufwand werden im Einzelfall definiert. Die Berichterstattung erfolgt gemäss
Absprache, mindestens jedoch in schriftlicher Form nach Abschluss der Massnahme.



Beratung für Schwerhörige	 Tel. 031 384 20 00
und Gehörlose Bern	 SMS 079 398 31 62
Belpstrasse 24	 E-Mail bern@bfsug.ch
3007 Bern

Trägerschaft

Stiftung für Menschen mit Hörbehinderung Bern
c/o Beratung für Schwerhörige und Gehörlose
Belpstrasse 24
3007 Bern

Für Ihre Spende:

Stiftung für Menschen mit Hörbehinderung Bern, 
Belpstrasse 24, 3007 Bern. IBAN: CH96 0900 0000 3000 3173 7

Anmeldeverfahren

 � Anfrage durch die zuweisende Stelle: 
Klärung der Kapazität und der Form des Coachings

 � Erstgespräch (auf Wunsch mit zuweisender Stelle) und Zielvereinbarung

 � Kostengutsprache/Verfügung durch die zuweisende Stelle 
 
Detaillierte Informationen zu den einzelnen Dienstleistungen und Kosten 
erhalten Sie auf Anfrage.
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Kontaktangaben
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Mehr Informationen unter:

www.bfsug.ch


