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Schwerhörig oder gehörlos und ein Notfall, was 
tun?  
Die Beratungsstelle  Bern hat im Winter sowie in Sommer zwei  Wochen Betriebsferien.   

Hier ein paar Infos und Tipps,  wohin Personen sich im Notfall  wenden  können : 
 

Wo kann ich mich melden?   

Wie  kann ich Kontakt aufnehmen?  

Vermittlung für Gehörlose, Schwerhörige und Hörende im Notfall  

 

Notfallnummern    

Polizei  117  Inselspital  031  632  24  02  

Feuerwehr  118  Ärztetelefon:  medphone  0900  57 67  47  

Sanität  144  O pferhilfe  142  

Rega  1414  Psychiatrischer Notfall  058 630 8 8 11  

Vergiftungen  145  Dargebotene Hand  143  

Internet Videovermittlung   

Link Videovermittlung  

 

Textvermittlung   

Link  Textvermittlung  

und  Taste  «Notfall per Text 24/7»  drücken  

SMS  079  702  01 00 (schreiben  Sie „Notfall“)  

MyPROCOM  
 
 
 

App auf Handy  

Taste « Notfall per Text 24/7»  

Link  MyPROCOM  

PROCOM   

(Hörende be-
ginnen Ge-
spräch mit An-
ruf) 

Videovermittlung:  055 511 00 11  

Link Videovermittlung  

 

Textvermittlung: 0844 844 071  

Link  Textvermittlung  

 

Deaf Voice  

 

App auf Handy  

Link  Deaf Voice   

 

Rega  App  auf Handy  

Link  Rega   

 

SBB inclusive  

 

 

App auf Handy  

L ink  SBB inclusive   

mailto:bern@bfsug.ch
https://procom.ch/de/video-vermittlung-myprocom/
https://procom.ch/de/text-vermittlung-myprocom/
https://procom.ch/de/start-von-myprocom-am-1-november-2024/
tel:0555110011
https://procom.ch/de/video-vermittlung-myprocom/
https://procom.ch/de/text-vermittlung-myprocom/
https://deafvoice.ch/
https://www.rega.ch/
https://www.sbb.ch/de/reiseinformationen/apps/sbb-inclusive.html

