
 

Threema installieren 
Die BFSUG benutzt Threema für guten Datenschutz. Mit Threema 
können heikle und persönliche Dokumente sicher versendet wer-
den. Dieses Merkblatt erklärt, wie Sie Threema installieren. 

Warum Threema? 

Sicher 
Keine Telefonnummer oder E-Mail nötig: Sie können Threema nutzen, 
ohne Ihre Telefonnummer oder E-Mailadresse anzugeben. 
 
Nachrichten sind verschlüsselt. Nur Sie und die andere Person können sie 
lesen. 
 
Datenschutz: Threema ist eine Schweizer Firma. Die Daten werden in der 
Schweiz gespeichert.  
 
Tipp: Threema eignet sich gut für vertrauliche Themen wie Gesundheit oder 
Angelegenheiten mit Behörden (z.B. Sozialamt oder Polizei).   
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Vor der Installation 

• Kosten: Threema kostet einmalig CHF 5.95. 

• Kaufen: Folgen Sie den Anweisungen in Ihrem App-Store.  

Installation 

• Suchen Sie im App Store nach «Threema».  
Die App heisst «Threema. Der sichere Messenger». Auf der App sind 
drei grüne Punkte. 

• Laden Sie die App herunter. 

Registrierung 

• Öffnen Sie die App. Folgen Sie den Anweisungen von Threema: 

• Benutzer-ID erstellen: Bewegen Sie den Finger auf dem Zahlenfeld, 
um eine ID zu generieren. 

• Passwort: Erstellen Sie ein sicheres Passwort. Informationen zu si-
cheren Passwörtern finden Sie auf der Seite des BACS. 

• Nickname: Geben Sie sich einen Nickname. Der Nickname wird Ihren 
Freundinnen, Freunden und Bekannten angezeigt. Sie können Ihren 
Namen wählen. 
  

https://www.ncsc.admin.ch/ncsc/de/home/aktuell/im-fokus/2023/ks-passwortsicherheit.html
https://www.ncsc.admin.ch/ncsc/de/home/aktuell/im-fokus/2023/ks-passwortsicherheit.html
https://www.ncsc.admin.ch/ncsc/de/home/aktuell/im-fokus/2023/ks-passwortsicherheit.html


 

• Handynummer verknüpfen: Wer Ihre Nummer hat, kann Sie auf 
Threema sehen. Möchten Sie das nicht, können Sie Nein sagen und 
die Handyverknüpfung ablehnen. 

• Kontakte synchronisieren: Sie können sehen, wer Threema benutzt, 
wenn Sie die Kontakte synchronisieren. Möchten Sie das nicht, klicken 
Sie Nein. Sie können trotzdem all Ihre Freundinnen und Freunde hin-
zufügen. 

Neue Kontakte hinzufügen 

• Drücken Sie unten auf «Kontakte». 

• Drücken Sie danach oben in der Mitte die einzelne Person. 

• Drücken Sie dann oben rechts auf + 

• Fügen Sie einen neuen Kontakt per ID oder per QR-Code hinzu. 



 

• Drücken Sie «ID scannen»  

• Wo findet die andere Person ihren QR-Code? 

• Drücken Sie auf «Profil»  

• Drücken Sie dann auf «QR-Code Anzeigen».  

• Die andere Person kann den QR-Code scannen. 

Funktionen 

Chat starten 

• Drücken Sie unten auf «Chats». 

 



 

• Drücken Sie dann oben rechts das viereckige Symbol mit Stift.  

• Wählen Sie einen Kontakt aus.   



 

Telefonieren mit Video 

• Anruf: Öffnen Sie einen Chat.  
Drücken Sie auf das Telefon-Symbol oben rechts. 

• Video: Drücken Sie auf das Video-Symbol, um die Kamera zu starten. 

 

  



 

Dateien, Bilder, Videos und Standorte senden 

• Drücken Sie unten links auf das + Symbol.  

• Wählen Sie die gewünschte Option (Dateien, Bilder, Video oder Stand-
ort) 

Textnachrichten senden 

• Schreiben Sie Ihre Nachricht in das Textfeld «Neue Nachricht»  

Was bedeuten Punkte bei Kontakten? 

• 1 roter Punkt, 2 graue: Dieser Kontakt ist nicht im Adressbuch und 
wurde nicht bestätigt. 

• 2 orange Punkte, 1 grauer: Die Person ist im Adressbuch. 

• 3 grüne Punkte: Die Person ist verifiziert und wurde durch QR-Code 
geprüft. 

Fragen 

Wenn Sie Fragen haben, können Sie bei Ihrer Ansprechperson der BFSUG ei-
nen Termin vereinbaren. Das Sekretariat gibt Ihnen unter zuerich@bfsug.ch 
auch Auskunft. 
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